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Términos y Condiciones: “Millas adicionales por compras en el exterior con la tarjeta de
Banco Mercantil Santa Cruz LifeMiles”

*  Promocién vélida exclusivamente del 15 de agosto al 15 de setiembre de 2022.
* La promocidn es ejecutada y desarrollada por LifeMiles.

* Promocion valida Unicamente en Bolivia para tarjetahabientes de las Tarjetas de
Crédito Visa Avianca LifeMiles de Banco Mercantil Santa Cruz

* Tarjetas participantes: Visa Gold LifeMiles, Visa Signature LifeMiles y Visa Infinite
Lifemiles

* Se otorgard una (1) milla adicional por cada US $1 (ddlar estadounidense) en
compras que los tarjetahabientes realicen en el extranjero con su tarjeta de
crédito Avianca LifeMiles VISA, entre el 15 de agosto y el 15 de setiembre de 2022,
hasta que se llegue al maximo de Millas a acumular establecido mas adelante.

* Las compras en el extranjero son todas aquellas compras presenciales que son
registradas fuera de territorio de Bolivia.

* Las millas adicionales otorgadas con esta promocion no podran exceder de un
maximo de dos mil millas para las Tarjetas Visa Gold y Signature LifeMiles (2,000) y
ocho mil millas para las Tarjetas Infinite LifeMiles (8,000) por tarjetahabiente
titular durante la vigencia de la promocioén.

* No califican para esta promociodn, las transacciones que de acuerdo con las
politicas de acumulaciéon de Banco Mercantil no acumulen LifeMiles. Valida con tu
banco emisor las compras o transacciones que no generan acumulacion de
LifeMiles.

* Las millas adicionales se veran reflejadas en el nimero Lifemiles del cliente como

“Acumulacién de millas promocionales”. LifeMiles no es responsable por millas no
acreditadas o acreditadas tarde por falta de errores en los reportes del Banco. Las
millas adicionales correspondientes a esta promocidn seran acreditadas por
LifeMiles a mas tardar 45 dias posteriores al cierre de la promocion.

* Unavez que las millas estén depositadas en la cuenta del cliente las
mismas estaran sujetas a todos los términos y condiciones del programa
LifeMiles; incluyendo la politica de expiracién de las mismas.

* Las millas son acreditadas de acuerdo con los reportes de cada banco participante.
LifeMiles no se hace responsable por millas no acreditadas o acreditadas tarde por
falta de reportes o reportes tardios de parte de los bancos emisores.

* Las millas acumuladas por consumo con tarjetas de marca compartida Avianca
LifeMiles Visa y las millas adicionales de esta promocion no son tomadas en
cuenta para alcanzar o mantener el Estatus Elite de LifeMiles.

* LifeMiles es una marca registrada de LifeMiles Ltd. Las Millas estan sujetas a los
términos y condiciones del Programa LifeMiles, disponibles en LifeMiles.com



Al participar en esta promocion, el tarjetahabiente Visa expresamente deslinda a
Visa de cualquier responsabilidad que pudiera tener con respecto a los productos
comprados por el tarjetahabiente Visa en virtud de esta Promocidn. Ni Visa ni sus
respectivas subsidiarias, afiliadas y matrices, ni los empleados, representantes,



directores y agentes de Visa se responsabilizaran por danos, accidentes o
pérdidas (directas, indirectas o consecuentes) que puedan sufrir los
tarjetahabientes Visa, sus familiares o cualquier otra persona, por participar en la
Promocién o en el uso o disfrute del Producto que compran

Terms and Conditions: "Extra miles foreign shopping with Avianca LifeMiles Visa
Credit Card by Banco Mercantil Santa Cruz"

*  Promotion valid exclusively between August 15" and September 15th ,2022.

* Promotion valid only in Bolivia for cardholders of an Avianca LifeMiles Visa Credit
Cards of Banco Mercantil Santa Cruz

* Participating Cards: Visa Gold LifeMiles, Visa Signature LifeMiles and Visa Infinite
LifeMiles.

* Cardholders will earn one additional mile (1) for each US $1 (US dollar) of
purchase that the cardholders make abroad with an Avianca LifeMiles VISA credit
card, exclusively between August 15" and September 15th, 2022, up to the
maximum amount of Miles to accrue established below.

* Additional granted miles with this offer cannot exceed a maximum of two
thousand (2,000) miles per cardholder with this promotion with Visa Gold and Visa
Signature Lifemiles card and eight thousand (8,000) miles per cardholder with Visa
Infinite Lifemiles card.

* Purchases that earn miles are established by the bank. Check with the Participating
Bank details on purchases or payments that are excluded to earn miles.

* Additional miles will be reflected in the member's LifeMiles number as "Accrual
of promotional miles” The additional promotional mile will be credited no later
than 45 days after the end of the month of the promotion, according to the
consumption category

* All restrictions on the amount of each transaction imposed by each Participating
Bank apply. The Participant should consult with their Participating Bank as to
restrictions on the number of transactions permitted per day. Under no
circumstances will the transactions rejected by the Participating Bank be
counted for purposes of this Activity.

* Once the miles are deposited into the cardholder’s LifeMiles account, they will
be subject to all LifeMiles Program terms and conditions, including the expiration
policy thereof.

* Miles are accrued by LifeMiles according to the report sent by every Participating
Bank of Avianca LifeMiles Visa credit cards. LifeMiles will not be responsible for
miles not accrued or accrued late due to late or lack of reporting by the
Participating Banks.

* Regular and additional miles of this promotion do not apply to obtain or maintain
LifeMiles Elite status.

e LifeMiles is a registered trademark of LifeMiles Ltd. Miles are subject to the
terms and conditions of the LifeMiles Program, available LifeMiles.com.



Consumers, by participating in the campaign, expressly disclaim Visa International

Services Association (“Visa”) and LifeMiles Ltd and / or any of its affiliates and
subsidiaries from any liability arising from the quality of services or products
purchased within the scope of the campaign.



